Zalgcznik nr 1 do SIWZ
Postegpowanie znak : WAG.261.1.167.2016

OPIS PRZEDMIOTU ZMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia stanowi $wiadczenie uslug pocztowych na potrzeby Warminsko-
Mazurskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ, zwanych dalej ,,usluga”, w okresie maksymalnie do
12 miesiecy (styczen 2017 r. — grudzien 2017 r.) lub do wyczerpania srodkéw finansowych, jakie
Zamawlajacy zamierza przeznaczy¢ na wykonanie zamowienia.

2. Usluga jest $wiadczona w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek
pocztowych 1 paczek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw, w obrocie krajowym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i obrocie zagranicznym oraz ich odbiér z Warminsko-
Mazurskiego OW NFZ w Olsztynie, Elku 1 Elblagu zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.- Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2016 r., poz. 1113, j.t. ze
zmianami);

2) rozporzadzenia Ministra Administracji 1 Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r.
poz. 545);

3) rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji powszechnej ustugi pocztowej (Dz. U. z 2013 r. poz. 1468);

4) miedzynarodowych  przepiséw  pocztowych: ratyfikowana umowa miedzynarodowa
ogloszona dnia 8 listopada 2007 r. (Dz. U. z 2007 r. Nr 206 poz. 1494), Regulamin Poczty
Listowej (Dz. U. z 2007 r. Nr 108 poz. 744), Regulamin dotyczacy paczek pocztowych (Dz. U.
z 2007r. Nr 108 poz. 745) w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym;

5) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r.
poz. 267 z pozn. zm.);

6) innych aktéw prawnych powszechnie obowiazujacych, regulujacych przedmiot zamdwienia.

3. Przez przesylki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie sig:

1) Przesylki listowe (gabaryt A i1 B):

Gabaryt A — to przesylka o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ diugosci 325 mm wysokosci 20 mm,
szerokosci 230 mm

Gabaryt B

minimum — jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dlugos$¢ 325 mm wysokos¢ 20 mm lub
szeroko$¢ 230 mm,

maksimum — suma dlugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wigksza niz 900 mm, przy
czym najwigkszy z tych wymiaréw (dlugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

a) zwykle — przesylka nie rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,

b) zwykle priorytetowe — przesytka nie rejestrowana listowa najszybszej kategorii,

c) polecone — przesytka rejestrowana bedaca przesylka listowa, przemieszczana 1 dorgczana
w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

d) polecone priorytetowe — przesyltka rejestrowana najszybszej kategorii,

e) polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (zpo) — przesytka przyjeta za potwierdzeniem
nadania 1 dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (zpo) — przesylka najszybszej
kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania 1 dor¢czona za pokwitowaniem odbioru.

4. Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ paczki pocztowe do
30 000 g (Gabaryt A i B) — paczki krajowe; do 20 000 g (Gabaryt A 1 B) — paczki zagraniczne
(w szczegolnosci Europa):

1) paczki ekonomiczne (paczki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii);

2) paczki priorytetowe (paczki rejestrowane najszybszej kategorii);

3) paczki ekonomiczne (paczki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii), ze
zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO);
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4) paczki priorytetowe (paczki rejestrowane najszybszej kategorii) ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru (ZPO).
5. Przez przesylki kurierskie, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢:
1) przesylki kurierskie miejscowe dorg¢czane adresatom w dniu od odebrania przesytki od
Zamawlajacego
2) przesylki kurierskie doreczane adresatom w dniu nastepnym na terenie kraju:

¢ do godziny 08.00,

e do godziny 09.00,

¢ do godziny 12.00,
6. W ramach $wiadczenia uslugi kurierskiej Wykonawca zobowiazany bedzie do wykonywania
m.in. nastepujacych czynnosci:
1) odbierania i dostarczania przesylek w dni robocze w godzinach:

e W-M OW NFZ w Olsztynie, ul. Zotnierska 16 — od 8.00 do 16.45;

e W-M OW NFZ Delegatura w Elblagu, ul. Bema 18 — od 8.00 do 16.00;

e W-M OW NFZ Delegatura w Etku, ul. Chopina 15 — od 8.00 do 16.00.

2) dostarczania wg potrzeb Zamawiajacego opakowan do pakowania przesylek kurierskich wg
aktualnie obowigzujacego cennika.

Dowodem zlecenia przez Zamawiajacego uslugi kurierskiej bedzie wypelniony i podpisany przez
Zamawiajacego list przewozowy, wedlug wzoru obowigzujacego u Wykonawcy, w tym jeden
egzemplarz listu przewozowego bedzie przeznaczony dla Zamawiajacego.

7. Dopuszczalna taczna maksymalna masa przekazywanych przesylek, przy jednym odbiorze, to
waga 200 kg, przy czym waga jednego opakowania zbiorczego powinna by¢ do wagi 30 kg.

8. Wykonawca zobowigzany jest dorecza¢ Zamawiajacemu, adresowane do niego przesylki
pocztowe, codziennie (oprocz sobot, niedziel 1 $wiat), bez dodatkowych oplat do:

e Warminsko-Mazurskiego Oddzialu Wojewoddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
w Olsztynie , ul. Zolnierska 16, 10-561 Olsztyn — od poniedziatku do piatku w godzinach
migdzy 07.45 do 8.15;

e Warminsko-Mazurskiegco Oddzial Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,
Delegatura w Elblagu, ul. Bema 18, 82-300 Elblag — od poniedzialku do piatku w godzinach
migdzy 09.30 do 10.00;

e Warminsko-Mazurskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,
Delegatura w Elku, ul. Chopina 15; 19-300 Etk — od poniedziatku do piatku w godzinach
migdzy 07.45 do 8.15;

e Punktu Obslugi Ubezpieczonych w Itawie, ul. Jagiellonczyka 16; 14 - 206 Itawa — od
poniedziatku do piatku w godzinach miedzy 10.00 do 10.30.

9. Wykonawca zobowiazany jest do odbioru jeden raz dziennie przesylek przygotowanych
do wyekspediowania z siedziby Zamawiajacego do placéwki Wykonawcy:

e Warminsko-Mazurskiego Oddzialu Wojewoddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
w Olsztynie , ul. Zolnierska 16, 10-561 Olsztyn — od poniedziatku do piatku w godzinach
migdzy 15.45 do 16.45;

e Warminsko-Mazurskiego Oddzial Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,
Delegatura w Elblagu, ul. Bema 18, 82-300 Elblag — od poniedzialku do piatku w godzinach
migdzy 15.45 do 16.00;

e Warminsko-Mazurskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,
Delegatura w Elku, ul. Chopina 15; 19-300 Etk — od poniedziatku do piatku w godzinach
migdzy 15.45 do 16.00.

10. Odbioru przesylek z Warminisko-Mazurskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w Olsztynie przy ul. Zolnierskiej 16, bedzie dokonywal upowazniony
przedstawiciel Wykonawcy, po okazaniu stosownego upowaznienia. Odbior przesylek,
przygotowanych do wyekspediowania, bedzie kazdorazowo dokumentowany przez Wykonawce
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pieczecia, podpisem i data na zestawieniu sporzadzanym przez Zamawiajacego (dla przesylek
rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilo§ciowym przesylek nie rejestrowanych.

11. Zamawiajacy zobowiazuje si¢c do wlasciwego, w stanie uporzadkowanym, przygotowania
przesylek oraz sporzadzenia zestawien dla przesylek przygotowanych do wyekspediowania:

1) dla przesylek rejestrowanych - wpisanie kazdej przesylki do pocztowej do zestawienia
w dwoch egzemplarzach, z ktérych oryginal bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii
przesylek;

2) dla przesylek zwyklych - zestawienie iloSciowe przesylek, wedlug poszczegdlnych kategorii
wagowych, sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach, z ktérych oryginat
bedzie przeznaczony dla Wykonawcy, a kopia stanowic¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie
nadania danej partii przesylek.

12. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do umieszczania na przesylce listowej lub paczce nazwy
odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednoczesnie na zestawieniu), okreslajac rodzaj przesytki
(zwykla, polecona, priorytet czy za zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru - zpo) oraz umieszczania,
na stronie adresowej kazdej nadawanej przesyltki, nadruku lub pieczatki okreslajacej petng nazwe
1 adres Zamawiajacego. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych
1 paczek, w stanie umozliwiajacym Wykonawcy doreczenie ich bez ubytku i uszkodzenia do
miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

13. Nadanie przesylek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowac bedzie w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Zamawiajacego.

14. Dorgczenie przesylek powinno nastepowac zgodnie z ustawa z dnia z dnia 14 czerwca
1960 roku — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267 z pézn. zm.).
Zamawiajacy wymaga aby potwierdzenie nadania jednoznacznie okreslato date przyjecia przesytki
oraz miejsce/jednostke organizacyjng Wykonawcy odpowiedzialng za jej przyjecie.

15. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia pracownikéw operacyjnych na podstawie umowy o prace.
Przez pracownikéw operacyjnych nalezy rozumieé¢ pracownikéw zatrudnionych w dziatalnosci
operacyjnej Wykonawcy, zajmujacych si¢ przyjmowaniem, przemieszczaniem i doreczaniem
przesylek pocztowych oraz obstuga korespondencji w placowkach pocztowych, spedycja
1 transportem, czynno$ciami ekspedycyjno-rozdzielczymi, z uwzglednieniem oséb zatrudnionych
u Wykonawcy i jego podwykonawcéw. Ten warunek realizacji zaméwienia bedzie stanowil jedno
z kryteribw oceny ofert.

16. Rozliczenia finansowe, wykonanych uslug pocztowych, beda dokonywane w okresach
miesiecznych, z uwzglednieniem cen jednostkowych brutto ujetych w formularzu cenowym
(zalacznik nr 2). W przypadku nadawania przez Zamawiajacego przesylek, nie ujetych
w formularzu cenowym, podstawa rozliczen beda ceny z cennika ustug pocztowych, zalaczonego
przez Wykonawce do umowy o wykonanie przedmiotu zamoéwienia. Ceny podane w formularzu
cenowym beda obowiazywac w calym okresie trwania umowy.

17. Platno$¢ za wykonane ustugi pocztowe dokonywana bedzie w formie platnosci ,,z dotu”
w miesi¢gcznym okresie rozliczeniowym przedmiotu zaméwienia.

18. Wykonawca zobowiazuje si¢ przekazywaé Zamawiajacemu specyfikacje (zestawienie ilosci
1 warto$ci) nadanych w danym miesigcu kalendarzowym przesylek, najpézniej do 7-go dnia
nastegpnego miesiaca. Ww. specyfikacje nalezy sporzadzi¢ dla kazdej z lokalizacji wymienionych
w pkt 8.

19. Od Wykonawcy wymaga si¢ spelnienia lacznie nastepujacych warunkéow w zakresie
swiadczenia ustug:

1) dostarczania przesylek do adresatéw w oryginalnych opakowaniach przekazanych przez
Zamawiajacego;

2) dostarczania przesylek adresowanych do Zamawiajacego w dni robocze w godzinach i do
lokalizacji wymienionych w pkt 8;
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3) odbioru od Zamawiajacego przesylek przygotowanych do wystania od poniedziatku do piatku
w godzinach 1 z lokalizacji wymienionych w pkt 8;

4) przesylki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane beda przez Wykonawce do kazdego
miejsca w kraju i za granica (Europa).

20. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do umieszczenia na przesylce listowej lub paczce nazwy
odbiorcy wraz z jego adresem, okreslajac rodzaj przesylki (zwykla, polecona, priorytet czy
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru - ZPO) oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej
nadawanej przesylki nadruku (pieczatki) okreslajacej pelng nazwe i adres Zamawiajacego.

21. Dla przesylek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - w przypadku nieobecnosci
adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o probie doreczenia przesytki
(awizo) ze wskazaniem, gdzie 1 kiedy adresat moze odebra¢ przesylke w terminie 7 kolejnych dni,
liczac od dnia nastgpnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Jezeli adresat nie zglosi
sic po odbiér przesyltki w w/w terminie Wykonawca sporzadza powtdrne zawiadomienie
o mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po uplywie terminu odbioru przesylka
niezwlocznie zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez
adresata, zgodnie ze stosowanym odpowiednio rozporzadzeniem Ministra Administracji
1 Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r. poz. 545)

22. Okredlone w formularzu cenowym — zalacznik nr 2 rodzaje i ilosci przesylek w ramach
swiadczonych wuslug sa szacunkowe 1 moga ulec zmianie, w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgodg 1 nie bedzie dochodzil roszczen, z tytutu zmian
losciowych 1 rodzajowych, w trakcie realizacji umowy. Podane w formularzu cenowym
szacunkowe ilodci przesylek sporzadzone zostaly w oparciu o dane z poprzedniego roku
budzetowego i stuza jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkosci przedmiotu zamoéwienia.



